
§ 1. Formål

• Formålet med loven er å legge til rette for en effektiv arbeids- og velferdsforvaltning, 

tilpasset den enkeltes og arbeidslivets behov og basert på en helhetlig og samordnet 

anvendelse av arbeidsmarkedsloven, folketrygdloven, sosialtjenesteloven og andre 

lover som forvaltes av arbeids- og velferdsforvaltningen. Arbeids- og 

velferdsforvaltningen skal møte det enkelte mennesket med respekt, bidra til sosial og 

økonomisk trygghet og fremme overgang til arbeid og aktiv virksomhet. (1)

§ 15. Samarbeid med brukeren og individuell plan

• Enhver som henvender seg til kontoret, har rett til informasjon om arbeids- og 

velferdsforvaltningens tjenester og ytelser. (41)

• Kontoret skal tidligst mulig avklare brukerens helhetlige behov. Tjenestetilbudet skal 

så langt som mulig utformes i samarbeid med brukeren. (42)

• Den som har behov for langvarige og koordinerte tjenester, har rett til å få utarbeidet 

individuell plan. Planen skal utformes i samarbeid med brukeren. Kontoret skal 

samarbeide med andre tjenesteytere om planen for å bidra til et helhetlig tilbud for 

den det gjelder. (43)

• Departementet kan gi forskrift med nærmere bestemmelser om hvem retten til 

individuell plan gjelder for og om planens innhold

§ 14a. Vurdering av behov for bistand for å beholde eller skaffe seg arbeid og rett til 

aktivitetsplan (ikke iverksatt)

• Rett til å få vurdert behov for arbeidsrettet bistand 

• Rett og plikt til å utarbeide planer for å nå målet om arbeid
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